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Sazetak
Razvoj novih tehnologija u posljednjim decenijama znacajno je promijenio nacin na koji ljudi
komuniciraju, razmjenjuju informacije i ucestvuju u drustvenim procesima. Drustveni mediji
predstavljaju jedan od najvaznijih proizvoda digitalne transformacije, omogucavajuci
korisnicima da u realnom vremenu stvaraju i dijele sadrzaje, izraZavaju misljenja i grade
globalne mreze odnosa. Ovaj rad istrazuje povezanost izmedu novih tehnologija i drustvenih
medija, te njihov uticaj na savremeno drustvo. Poseban naglasak stavijen je na promjene u
obrascima komunikacije, = pojavu digitalne zavisnosti, pitanja - privatnosti i Sirenje
dezinformacija. Takode se razmatra pozitivna strana — mogucénost brzog pristupa
informacijama, promocija znanja, drustveni aktivizam i razvoj digitalne ekonomije. Cilj rada
Jje ukazati na to da nove tehnologije i drustveni mediji, iako donose brojne prednosti, zahtijevaju
odgovorno koristenje i razvoj digitalne pismenosti kako bi se njihovi potencijali iskoristili na
konstruktivan i etican nacin.
Kljucne rijeci: nove tehnologije, drustveni mediji, digitalna komunikacija, digitalna pismenost,
drusStveni utjecaj.
JEL kalsifikacija: 033, M31, M15, L86, D83

Abstract

The development of new technologies in recent decades has significantly transformed the way
people communicate, share information, and participate in social processes. Social media has
become one of the most influential outcomes of digital transformation, allowing users to create
and share content in real time, express opinions, and build global networks. This paper explores
the relationship between new technologies and social media, as well as their impact on modern
society. Special attention is given to changes in communication patterns, the rise of digital
dependency, privacy concerns, and the spread of misinformation. The paper also highlights the
positive aspects of these platforms, including faster access to information, knowledge sharing,
social activism, and the growth of the digital economy. The main goal is to emphasize that new
technologies and social media, while offering numerous advantages, require responsible use
and the development of digital literacy to ensure that their potential is harnessed in a
constructive and ethical manner.

Keywords: new technologies, social media, digital communication, digital literacy, social
impact
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uvoD

Razvoj tehnologije tokom posljednjih nekoliko decenija predstavlja jedan od najvaznijih
faktora koji su oblikovali savremeno drustvo. Nove tehnologije su promijenile nacin na koji
ljudi komuniciraju, rade, uce i provode slobodno vrijeme. Posebno veliki uticaj imaju drustveni
mediji, koji su postali klju¢na platforma za razmjenu informacija, izrazavanje misljenja i
povezivanje ljudi Sirom svijeta. Njihov znacaj prevazilazi puku komunikaciju jer drustveni
mediji danas uti¢u na politicke procese, poslovne strategije, obrazovanje, pa ¢ak i na nacin na
koji pojedinac dozivljava sebe i drustvo oko sebe.

Pojava digitalne tehnologije 1 interneta omogucila je razvoj novih oblika drustvenog djelovanja,
gdje svako mozZe postati kreator sadrzaja i ucesnik u javnoj komunikaciji. Platforme kao $to su
Facebook, Instagram, X (bivsi Twitter), TikTok i YouTube postale su dio svakodnevnog Zivota
milijardi ljudi. One omogucavaju brzu razmjenu informacija, ali istovremeno otvaraju pitanja
o autenti¢nosti sadrzaja, zastiti privatnosti i manipulaciji informacijama.

Drustveni mediji imaju dvostruku ulogu: s jedne strane doprinose demokratizaciji informacija
1 stvaranju globalne zajednice, a s druge predstavljaju izvor potencijalnih opasnosti kao $to su
dezinformacije, zavisnost od interneta 1 naruSavanje privatnosti. Zbog toga je neophodno
razumjeti odnos izmedu tehnoloSkog razvoja i drustvenih promjena koje on izaziva.

Cilj ovog rada je analizirati uticaj novih tehnologija na razvoj drustvenih medija, njihovu ulogu
u savremenom drustvu, kao i pozitivne i negativne aspekte koje sa sobom nose. Takoder, rad
ima za cilj da istakne vaznost digitalne pismenosti i etickog pristupa koriStenju tehnologije,
kako bi se njeni potencijali iskoristili na nacin koji doprinosi razvoju pojedinca i zajednice.
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1. RAZVOJ NOVIH TEHNOLOGIJA

Razvoj novih tehnologija jedan je od najvaznijih pokretaca drustvenih, ekonomskih i kulturnih
promjena u 21. stolje¢u. Tehnologija se ne odnosi samo na fizicke uredaje, nego i na digitalne
sisteme, softver, komunikacione mreze i alate koji omogucavaju brzu i efikasniju razmjenu
informacija. Poc¢etak masovne digitalizacije mozZe se povezati s razvojem interneta krajem 20.
stolje¢a, kada je globalna mreza postala dostupna §iroj javnosti. Taj trenutak oznacio je
prekretnicu u nacinu na koji se znanje stvara, dijeli i koristi. Razvoj informaciono-
komunikacionih tehnologija (IKT) omogucio je integraciju raCunara, mobilnih telefona,
interneta i multimedijalnih platformi u jedinstveni sistem. Napredak u oblasti mobilne
tehnologije i bezi¢nih mreZa dodatno je ubrzao taj proces, omogucivsi korisnicima da u svakom
trenutku pristupe informacijama i komuniciraju s drugim ljudima, bez obzira na fizicku
udaljenost. Danas su pametni telefoni postali glavni alat za svakodnevni Zivot, objedinjavanjem
funkcija komunikacije, zabave, obrazovanja i poslovanja.

Veliki uticaj na razvoj novih tehnologija imala je 1 pojava vjestacke inteligencije (ai), interneta
stvari (iot) 1 ,,cloud* servisa, koji omogucavaju obradu 1 ¢uvanje ogromne koli¢ine podataka.
Ove inovacije ¢ine osnovu za dalji razvoj druStvenih mreza i personalizovanog digitalnog
sadrzaja. Zahvaljuju¢i naprednim algoritmima, platforme danas mogu analizirati ponaSanje
korisnika 1 nuditi sadrzaje koji odgovaraju njihovim interesovanjima i potrebama, ¢ime se
komunikacija izmedu ljudi i tehnologije postepeno transformise.

lako nove tehnologije donose brojne koristi, one istovremeno otvaraju i nova pitanja i izazove.
Digitalna transformacija mijenja trziSte rada, nacine ucenja, ali-i drustvene odnose. Brzina
promjena ¢esto nadmasuje mogucnost prilagodavanja, pa drustvo mora kontinuirano razvijati
nove vjesStine 1 pristupe kako bi pratilo tehnoloski napredak. Time se stvara potreba za
balansiranim razvojem koji podjednako uvazava tehnicke inovacije 1 druStvene vrijednosti.

2. ULOGA DRUSTVENIH MEDIJA U SAVREMENOM DRUSTVU

Drustveni mediji danas predstavljaju jedno od najuticajnijih sredstava komunikacije i
oblikovanja javnog miSljenja. Oni su postali prostor u kojem se preplicu licni, drustveni,
politicki 1 ekonomski interesi. Zahvaljuju¢i jednostavnosti koriStenja i1 Sirokoj dostupnosti,
druStvene mreze omogucavaju svakom korisniku da postane aktivni u€esnik u kreiranju i Sirenju
informacija. To je dovelo do promjene tradicionalnog odnosa izmedu medija i publike pa
umjesto pasivnih primatelja poruka, korisnici su sada i njihovi kreatori.

U savremenom drustvu druStveni mediji imaju viSestruku ulogu. Prije svega, oni predstavljaju
osnovni kanal komunikacije medu pojedincima, organizacijama i zajednicama. KoriStenjem
platformi kao $to su Facebook, Instagram, TikTok, X (biv§i Twitter) i LinkedIn, ljudi dijele
svoje stavove, iskustva i sadrzaje, dok kompanije i institucije putem istih kanala komuniciraju
s potrosac¢ima, promoviraju proizvode i1 grade brend. Na taj na¢in druStveni mediji postaju most
izmedu privatne i1 javne sfere, povezujuéi licne interese s globalnim trendovima. Osim
komunikacijske funkcije, drustveni mediji imaju i vaznu informacionu i edukativnu dimenziju.
Veliki broj korisnika koristi druStvene mreZze kao glavni izvor informacija o aktuelnim
dogadajima, Vijestima i druStvenim temama. Na ovaj na¢in omogucéena je brZa razmjenu
informacija, ali istovremeno povecan rizik od Sirenja neta¢nih ili manipulativnih sadrzaja. U
tom kontekstu, drustveni mediji mogu biti mo¢no sredstvo demokratizacije informacija, ali 1
izvor dezinformacija koje uti¢u na javno mnijenje i politicke procese.
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Uloga drustvenih medija posebno dolazi do izrazaja u kriznim situacijama, kao $to su prirodne
katastrofe, pandemije ili politicke nestabilnosti. U takvim okolnostima, drustvene mreze sluze
kao alat za brzo §irenje informacija i organizaciju pomoc¢i, ali i kao prostor za Sirenje panike ili
neistina. Stoga je vazno razvijati svijest o odgovornom koriStenju digitalnih platformi i
kritickom pristupu informacijama. Drustveni mediji takoder mijenjaju nacin na koji se
pojedinci identifikuju i predstavljaju u javnosti. Kroz objave, fotografije i video sadrzaje
korisnici stvaraju digitalni identitet koji Cesto odrazava njihove vrijednosti, stil zivota i
drustvene ambicije. Time se granica izmedu privatnog i javnog sve vise brise, a druStveni mediji
postaju instrument samopromocije, ali i drustvenog pritiska.

Uloga drustvenih medija u savremenom drusStvu ne moZe se svesti samo na komunikaciju jer
su oni danas postali integralni dio svakodnevnog zivota, oblikuju¢i na¢in misljenja, ponaSanja
1 drustvenih odnosa. Njihov znacaj zahtijeva stalno istrazivanje i promisljanje o tome kako se
mogu koristiti na nacin koji doprinosi drustvenom razvoju, a ne njegovoj destabilizaciji.

3. POZITIVNI EFEKTI DRUSTVENIH MEDIJA

Drustveni mediji imaju ogroman uticaj na savremeno drustvo, a njthovi pozitivni efekti vidljivi
su u gotovo svim sferama Zivota — od obrazovanja 1 poslovanja do meduljudskih odnosa i
drustvenog angazmana. lako se Cesto istiCu negativne posljedice digitalne komunikacije, vazno
je prepoznati i brojne koristi koje drustvene mreze pruzaju, posebno kada se koriste na
konstruktivan i odgovoran nacin. Jedna od najznacajnijih prednosti drustvenih medija jeste
olaksana komunikacija. Zahvaljujuéi digitalnim platformama, ljudi mogu odrzavati kontakte
bez obzira na fizicku udaljenost, saradivati u realnom vremenu i dijeliti iskustva. Ovaj oblik
povezanosti naroCito je vazan u globalizovanom svijetu, gdje porodice, prijatelji i poslovni
partneri ¢esto zive u razli¢itim zemljama. Brza 1 besplatna komunikacija putem interneta
stvorila je uslove za razvoj globalnih zajednica i interkulturnu razmjenu ideja.

Drustveni mediji su takode postali vazan alat za obrazovanje i profesionalni razvoj. Mnoge
obrazovne institucije, profesori i studenti koriste platforme poput YouTubea, Linkedlna i
Facebook grupa za dijeljenje znanja, materijala 1 informacija o moguénostima ucenja. Tokom
pandemije COVID-19, drustvene mreze odigrale su kljuénu ulogu u odrzavanju kontakta
izmedu nastavnika 1 u¢enika, omogucéivsi kontinuitet obrazovanja u online okruzenju. Na taj
nacin, drustveni mediji su se pokazali kao vrijedan resurs za neformalno i cjelozivotno ucenje.

Pozitivan aspekt druStvenih mreza jeste i promocija drustvenog aktivizma i humanitarnih
inicijativa. Putem digitalnih kampanja moguce je u kratkom vremenu mobilizovati veliki broj
ljudi oko odredenih ideja ili problema. Drustveni mediji omogucavaju gradanima da izraze
miSljenje, pokrenu promjene i uticu na drustvene procese, Sto doprinosi demokratizaciji javnog
prostora. Primjeri globalnih pokreta poput ,#MeToo* ili ,,Black Lives Matter” pokazuju da
drustvene mreZe mogu imati moc¢an uticaj na Sirenje svijesti 1 drustvenu solidarnost.

Sa poslovnog aspekta, drustveni mediji predstavljaju kljucan instrument digitalnog marketinga
1 razvoja preduzeca. Kroz ciljane kampanje i personalizovanu komunikaciju, kompanije mogu
bolje razumjeti potrebe potrosaca, unaprijediti usluge 1 povecati konkurentnost na trzistu.
Posebno su znacajne mogucnosti koje druStvene mreZe pruzaju malim preduzetnicima, jer
omogucavaju besplatnu promociju 1 pristup globalnom trziStu uz minimalna ulaganja.
Drustveni mediji takode doprinose i razvoju kreativnosti i samoizrazavanja.
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Korisnici imaju priliku da objavljuju vlastite radove, fotografije, tekstove i ideje, ¢ime
doprinose kulturnoj raznolikosti i digitalnoj kreativnosti. Mnoge osobe upravo zahvaljuju¢i
druStvenim mrezama uspijevaju pokrenuti karijere u oblastima umjetnosti, muzike, dizajna i
novinarstva.

Sve navedeno pokazuje da drustveni mediji, kada se koriste svjesno i odgovorno, mogu biti
snazno orude za li¢ni, profesionalni i drustveni razvoj. Njihov potencijal lezi u povezivanju,
obrazovanju i osnazivanju ljudi, ali zahtijeva visok nivo digitalne pismenosti i eticke
odgovornosti korisnika.

4. NEGATIVNI EFEKTI I RIZICI DRUSTVENIH MEDIJA

Iako drustveni mediji imaju brojne pozitivne strane, njihova upotreba nosi i niz potencijalnih
rizika koji uti¢u na pojedinca i drustvo u cjelini. Negativni efekti postaju sve izrazeniji kako
raste broj korisnika i koli¢ina vremena provedena na digitalnim platformama. Problem ne lezi
samo u tehnologiji, ve¢ 1 u nacinu na koji ljudi koriste te alate, Cesto bez dovoljno svijesti o
mogu¢im posljedicama. Jedan od najces¢e spominjanih rizika jeste digitalna ovisnost.
Konstantna potreba za provjerom obavijesti, ,,lajkova‘ i komentara dovodi do stvaranja obrasca
ponasSanja koji podsjeca na klasi¢ne oblike ovisnosti, Sto moZe negativno uticati na
produktivnost, koncentraciju i meduljudske odnose. Mnogi korisnici nesvjesno provode sate na
drustvenim mrezama, gubeci osjecaj za vrijeme 1 stvarni svijet oko sebe. Dugorocno, to moze
dovesti do anksioznosti, nesanice i osjecaja izolovanosti. Znacajan problem u koriStenju
drustvenih medija je i Sirenje dezinformacija i1 laznih vijesti. Buduc¢i da drustveni mediji
omogucéavaju svakome da dijeli sadrzaj bez provjere tacnosti, ¢esto dolazi do brzog Sirenja
netacnih informacija. Ovaj fenomen ima ozbiljne posljedice, posebno u kriznim situacijama,
kada pogresne informacije mogu izazvati paniku ili druStvene sukobe. Platforme pokusavaju da
uvedu mehanizme provjere ¢injenica, ali brzina i obim objava otezavaju kontrolu sadrzaja.

Pitanje privatnosti i sigurnosti podataka takode je jedno od klju¢nih izazova digitalnog doba.
Korisnici €esto dijele liéne informacije, fotografije 1 lokacije, ne razmisljaju¢i o tome da ti
podaci mogu biti zloupotrijebljeni. Kompanije koje upravljaju drustvenim mrezama prikupljaju
ogromne koli¢ine podataka o navikama 1 interesima korisnika, S§to otvara dilemu izmedu
personalizovanih usluga i zastite privatnosti. Nedostatak transparentnosti u vezi s koriStenjem
tih podataka 1zaziva zabrinutost 1 potrebu za jacom pravnom regulacijom. Pored toga, drustveni
mediji mogu imati snaZan uticaj na mentalno zdravlje, naro€ito medu mladima. Stalno
poredenje s drugima, idealizovane slike Zivota i pritisak da se zadovolje drustveni standardi
mogu dovesti do osje¢aja nezadovoljstva, niskog samopouzdanja i depresije. Fenomen
»digitalnog identiteta™ Cesto stvara razliku izmedu stvarne i virtuelne licnosti, Sto dodatno
komplikuje procese samoprihvatanja. Ne smije se zanemariti ni uticaj druStvenih mreza na
drustvenu polarizaciju. Algoritmi koji upravljaju prikazom sadrzaja cesto korisnicima nude
samo informacije koje su u skladu s njihovim prethodnim interesovanjima, ¢ime se stvaraju tzv.
»informacioni baloni®, §to dovodi do smanjenja tolerancije, rasta ekstremnih stavova i
slabljenja dijaloga u drustvu. Drustveni mediji mogu imati i ekonomske posljedice, posebno po
tradicionalne medije i trziSte rada. Automatizacija i digitalna distribucija sadrzaja dovode do
smanjenja potreba za odredenim profesijama, Sto povecava konkurenciju 1 pritisak na brzinu
objavljivanja informacija. Uzimaju¢i sve navedeno u obzir, jasno je da drustveni mediji, iako
nude mnoge koristi, zahtijevaju visok nivo odgovornosti korisnika i drustva u cjelini.
Razumijevanje rizika i razvoj mehanizama zastite postaju klju¢ni koraci ka stvaranju sigurnijeg
1 zdravijeg digitalnog okruZenja.
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5. UTICAJ DRUSTVENIH MEDIJA NA KOMUNIKACIJU, OBRAZOVANJE I
EKONOMIJU

Drustveni mediji duboko su transformisali na¢in na koji ljudi komuniciraju, uce i posluju.
Njihov uticaj proteze se kroz razliCite sfere zivota, Cine¢i ih jednim od klju¢nih faktora
savremenog drustvenog razvoja. lako je osnovna funkcija drustvenih mreza komunikacija,
njihova uloga danas daleko prevazilazi tu granicu, jer uti¢u na obrazovne procese, trziste rada i
globalnu ekonomiju. Tradicionalni oblici komunikacije, kao $to su li¢ni razgovori ili pisma, u
velikoj mjeri su zamijenjeni digitalnim interakcijama putem platformi poput Facebooka,
Instagrama, WhatsAppa 1 TikToka. Ova promjena omogucila je brzu, jeftiniju 1 dostupniju
komunikaciju, ali je istovremeno wuticala na kvalitet meduljudskih odnosa. Digitalna
komunikacija ¢esto gubi emocionalnu dubinu 1 neverbalne elemente koji su vazni za
razumijevanje sagovornika. S druge strane, drustveni mediji su otvorili prostor za globalnu
povezanost, gdje pojedinci iz razli¢itih kultura mogu razmjenjivati ideje i iskustva, ¢ime se
podsti¢e medukulturalni dijalog. Paralelno s tim, javlja se i povrSnost u komunikaciji, gdje se
sadrzaji Cesto svode na kratke, vizuelno privla¢ne poruke koje favorizuju brzinu nad kvalitetom.
Drustveni mediji imaju znaCajan potencijal u modernizaciji obrazovnog procesa. Kroz online
zajednice, forume 1 multimedijalne sadrZaje, ucenici 1 studenti imaju pristup ogromnoj koli¢ini
informacija 1 mogu uciti interaktivno. Platforme poput YouTubea, LinkedIna i specijalizovanih
Facebook grupa omogucavaju dijeljenje znanja i saradnju medu ucenicima i nastavnicima.
Posebno se istakao znacaj druStvenih mreza tokom pandemije COVID-19, kada su postale
klju¢ni alat za odrZzavanje nastave na daljinu. Pored formalnog obrazovanja, drustveni mediji
doprinose i neformalnom uc¢enju, razmjeni ideja, samostalnom istrazivanju i razvoju digitalnih
kompetencija. Ipak, prekomjerna upotreba drustvenih mreza moze ometati koncentraciju i
produktivnost ucenika, te stvoriti naviku povrSnog pristupa informacijama. Stoga je vazno
razvijati digitalnu pismenost i kritiCko razmisljanje kod mladih, kako bi znali razlikovati
relevantne izvore od nepouzdanih. Posmatraju¢i s ekonomskog aspekta, drustveni mediji su
revolucionirali nacin na koji se odvija marketing, oglasavanje i trgovina. Kroz digitalne
kampanje 1 ciljano oglaSavanje, kompanije mogu doprijeti do precizno definisanih grupa
potroSaca uz minimalne troSkove. Ovaj oblik marketinga, poznat kao digitalni marketing,
postao je osnovni alat poslovanja u 21. stoljec¢u. Mikropreduzeca i1 individualni preduzetnici
imaju mogucnost da putem drustvenih mreza promoviraju svoje proizvode i usluge globalnoj
publici, bez potrebe za velikim budZzetom. Drustveni mediji tako doprinose razvoju
preduzetnistva i ekonomskog rasta, posebno u zemljama u razvoju gdje digitalna ekonomija
stvara nova radna mjesta. Drustvene mreze igraju vaznu ulogu i u kreiranju trzista rada.

Platforme poput Linkedlna povezuju poslodavce i kandidate, olakSavaju¢i zapoSljavanje 1
profesionalno umreZavanje. Medutim, digitalizacija trziSta rada donosi 1 izazove, kao §to su
nesigurni oblici zaposlenja, rast konkurencije 1 potreba za stalnim prilagodavanjem novim
tehnologijama. Danas su druStveni mediji postali vazan ekonomski resurs, ali njihova efikasnost
zavisi od nacina na koji se koriste. Konstruktivna upotreba moze dovesti do inovacija,
poslovnog rasta i ekonomskog osnazivanja pojedinaca, dok neodgovorno koriStenje moze
stvoriti trziSne disbalanse 1 zloupotrebu podataka.
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6. ETIKA, PRIVATNOST I DIGITALNA PISMENOST

Razvoj drustvenih medija donio je nove moguénosti za komunikaciju i izrazavanje, ali i niz
etickih 1 pravnih dilema. U digitalnom prostoru, granice izmedu privatnog i javnog zivota
postaju sve nejasnije, dok se odgovornost za sadrzaj koji se dijeli ¢esto zanemaruje.

Etika, privatnost i digitalna pismenost postaju kljucni faktori koji odreduju kvalitet 1 sigurnost
digitalne komunikacije u savremenom drustvu. Etika koriStenja drustvenih medija
podrazumijeva svjesnost o0 moralnim posljedicama digitalnog ponasanja. U svijetu u kojem se
informacije Sire trenutno i globalno, svaka objava, komentar ili fotografija moze imati
dalekosezne posljedice. Korisnici drustvenih mreza Cesto ne razmisljaju o uticaju svojih objava
na druge ljude, $to dovodi do pojava poput cyberbullyinga, govora mrznje i digitalnog nasilja.
Odgovorno ponasanje u digitalnom prostoru zahtijeva postivanje osnovnih eti¢kih principa:
istinitosti, poStovanja, pristojnosti i odgovornosti. Takoder, neophodno je razumjeti da sloboda
izrazavanja ne znaCi odsustvo granica — svaka sloboda nosi i obavezu prema drustvu i
pojedincima koji su dio digitalne zajednice. Jedan od najvecih izazova digitalnog doba jeste
ocuvanje privatnosti korisnika. Drustvene mreze prikupljaju ogromne koli¢ine licnih podataka
—od imena, lokacije 1 interesa, do navika u koriStenju interneta. Ovi podaci se koriste za ciljano
oglasavanje, analizu ponasanja 1 1izgradnju profila korisnika, Sto Cesto izaziva zabrinutost u vezi
sa zloupotrebom informacija. Mnogi korisnici nesvjesno pristaju na dijeljenje svojih podataka
putem odobravanja uslova koristenja, bez da u potpunosti razumiju posljedice. Time se otvara
pitanje ravnoteze izmedu prava na privatnost i komercijalnih interesa kompanija. Regulacije
poput Opcée uredbe o zastiti podataka (GDPR) u Evropskoj uniji predstavljaju korak naprijed u
za$titi privatnosti, ali njihova primjena zahtijeva i obrazovanje korisnika o sigurnom ponasanju
na internetu. Privatnost je ne samo pravno, ve¢ 1 moralno pitanje. Kultura digitalne
odgovornosti mora ukljucivati svijest o tome da dijeljenjem informacija ne ugrozavamo sebe ni
druge, te da se granice privatnosti moraju postovati i u virtualnom prostoru. Digitalna pismenost
podrazumijeva sposobnost koriStenja tehnologije na svjestan, kriticki i odgovoran nacin, $to
ukljucuje razumijevanje nacina funkcionisanja druStvenih mreza, prepoznavanje pouzdanih
izvora informacija i zastitu licnih podataka. U savremenom drusStvu, digitalna pismenost je
jednako vazna kao i tradicionalna pismenost, jer omogucava gradanima da se aktivno i sigurno
ukljuce u digitalne tokove. Uloga obrazovnih institucija i medija je od susStinskog znacaja u
razvoju digitalnih kompetencija, posebno kod mladih. Djeca 1 adolescenti su medu
najaktivnijim korisnicima drustvenith mreza, ali ¢esto nemaju dovoljno razvijenu svijest o
rizicima koje digitalni svijet nosi. Stoga je vazno u obrazovni sistem ukljuciti sadrZaje koji
promovisu odgovorno KoriStenje interneta, kriticko misljenje 1 digitalnu etiku. Ravnoteza
izmedu tehnoloSkog napretka 1 etickih principa zavisi od stepena digitalne pismenosti drustva.
Samo kroz obrazovanje, regulaciju i1 razvoj kulture odgovornog ponaSanja moguce je stvoriti
digitalno okruZenje koje je sigurno, pravedno ikorisno za sve ucesnike.
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ZAKLJUCAK

Nove tehnologije i druStveni mediji oblikovali su nac¢in na koji komuniciramo, uc¢imo,
poslujemo i gradimo meduljudske odnose. Oni predstavljaju jedan od najvaznijih fenomena
savremenog doba, jer su promijenili gotovo sve aspekte drustvenog Zivota. lako su donijeli
brojne prednosti — kao $to su dostupnost informacija, lakSa povezanost medu ljudima i razvoj
digitalne ekonomije — njihov uticaj ima i negativne strane koje se ne smiju zanemariti.
Drustveni mediji doprinose razvoju demokrati¢nosti i slobode izrazavanja, ali istovremeno
mogu biti izvor dezinformacija, manipulacije i druStvenih podjela. Prekomjerna izloZenost
digitalnim sadrzajima uti¢e na mentalno zdravlje, kvalitet komunikacije 1 privatnost korisnika.
Stoga je nuzno razvijati kriticku svijest 1 odgovornost u koristenju digitalnih tehnologija.

Kljucna rjeSenja leze u edukaciji i digitalnoj pismenosti. Samo kroz obrazovanje, razumijevanje
etickih principa 1 zaStitu privatnosti moguce je izgraditi zdravo digitalno druStvo. Tehnologija
sama po sebi nije ni dobra ni loSa — njen uticaj zavisi od na¢ina na koji je koristimo.

Budu¢nost drustvenih medija zavisit ¢e od ravnoteze izmedu inovacija i etike, kao 1 od

sposobnosti drustva da iskoristi prednosti digitalnog svijeta, a istovremeno zastiti osnovne
ljudske vrijednosti.
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